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Contenido de este médulo

Transformacion de la industria

Comprender |la dinamica de :
sostenibilidad especifica de cada sectc

Trazando tu rumbo:
mapeo de la sostenibilidad de |la industria

Conexion con los estudios de caso




Resultados de aprendizaje de este médulo

Al finalizar este modulo, los participantes podran:

Analizar las practicas de sostenibilidad actuales de su sector y las tendencias de
transicion ecoldgica.

Identificar a los principales competidores y sus iniciativas medioambientales.
Evaluar las oportunidades de mercado derivadas de los requisitos de la transicion
ecoldgica.

Desarrollar estrategias de inteligencia competitiva para la evaluacion comparativa
de la sostenibilidad.

Posicionar estratégicamente su empresa familiar dentro de la economia verde de su

. sector.
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Objetivo de este médulo

Este mddulo tiene como objetivo ayudar a las empresas
familiares a comprender como la sostenibilidad se ha
convertido en un requisito normativo y de mercado dentro de
la UE, y cdmo pueden responder estratégicamente. Capacita
a los participantes para interpretar la legislacion en constante
evolucion, reconocer los cambios en el comportamiento del
consumidor y transformar las presiones de cumplimiento en

ﬁﬁ oportunidades para la competitividad, la eficiencia y Ia

00 resiliencia a largo plazo.
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Introduccion

En 1888, cuando Frantisek Ployhar fundd su empresa
de encuadernacidn en Ceské Budé&jovice, su mayor
preocupacion era perfeccionar el arte de los libros
encuadernados en cuero y los detalles en pan de oro.

Si avanzamos 135 anos hasta hoy, su tataranieto
Jakub Plojhar se encuentra lidiando con preguntas
sobre la huella de carbono, las certificaciones FSC y
si sus camiones de reparto deberian funcionar con gas
natural comprimido.
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La transformacion del negocio familiar Plojhar ilustra
un cambio fundamental que esta reconfigurando
todos los sectores en Europa. La sabiduria empresarial
tradicional sugeria que conocer a los competidores
directos y comprender las tendencias basicas del
mercado era suficiente.

La economia verde actual exige algo mucho mas
integral: una comprension profunda de cdémo las
consideraciones ambientales estan reestructurando
iIndustrias enteras, creando nuevas  ventajas
competitivas y alterando fundamentalmente lo que
valoran los clientes.
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PACTO VERDE

DE LA UE Biodiversidad
Objetivo para 2050

Transporte
sostenible

Objetivo para 2030: -55% de emisiones de gases de efecto
invernadero

La economia verde esta transformando la competencia. A factores tradicionales
como el precioy la calidad se suman ahora la transparencia y la sostenibilidad.

El cambio:
Desde elementos ecoldgicos
aislados hasta |a reestructuracion

fundamental de industrias enteras.
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El Pacto Verde Europeo no es una ley Unica, sino una red de
estrategias que influyen de manera diferente en cada sector. Para
las empresas familiares, comprender como estos cambios afectan
a su sector es fundamental para planificar una estrategia de
sostenibilidad realista.

Sector Enfoque clave en la

sostenibilidad

Alimentaciény Transparencia en la cadena de suministro,

. certificaciones organicas, reduccion del uso
agricultura - o >
de pesticidas y conservacion del agua.
M <t Reduccion de residuos de envases, practicas
inorista laborales éticas y principios de economia
circular (programas de devolucion).
. Minimizar el impacto en los ecosistemas locales,
Turismo

apoyar a las comunidades locales y lograr la
eficiencia energética en el sector de la hosteleria.

Eficiencia de los recursos, reduccion de

® o o o e . - . . . .

Fabricacién emisiones, gestion de residuos y simbiosis
industrial (reutilizacion de subproductos).




3. Trazando tu camino

Para que una empresa familiar pueda afrontar con éxito la transicion
ecoldgica, es fundamental comprender la posicion de su sector en
términos de impacto ambiental, regulacidon y oportunidades de
mercado. Este proceso, conocido como mapeo de sostenibilidad
sectorial, ofrece una visién clara de la situacion actual del sector y hacia
donde se dirige el cambio.

Cada industria deja una huella Unica en el planeta. Algunas, como la
textil, consumen enormes cantidades de agua y productos guimicos.
Otras, como la manufactura y el transporte, son grandes consumidoras
de energia. Y luego estan las que, como la de embalaje, generan
montanas de residuos.




Mapeo de la sostenibilidad

Identificar estas areas revela donde se
encuentran las mayores oportunidades de
INnNnovacion.

Resultados clave

Entradas clave

Emisiones de carbono
Generacion de residuos

Subproductos

) Consumo de energia

& Materias primas
é Uso del agua

-2_3-4~

Analizar las

. Identificar
regulaciones

oportunidades

Identificar
entradas/salidas

Area de cobertura del

F {x sector del mapa

o]e
Y| 8

SUFABU



N

oJe)

SUFABU

Evaluacion comparativa

Si bien las leyes establecen los minimos, los estandares de
sostenibilidad voluntarios y los sistemas de certificacion suelen
definir el liderazgo. Estos van mas alla del cumplimiento normativo e
influyen en las industrias a través de sistemas reconocidos
mundialmente como FSC (para productos de papel y madera),
Fairtrade (para alimentos y agricultura) o ISO 14001 (para la gestion
ambiental). Lo que antes se consideraba un extra opcional, ahora se
esta convirtiendo en un requisito indispensable. En muchas cadenas
de suministro B2B, estas certificaciones no son solo distintivos de
prestigio: son la puerta de entrada a nuevos mercados, la clave para
establecer alianzas con grandes clientes y la demostracion de un
compromiso genuino con la sostenibilidad.

Para que este paso crucial sea concreto y practico, las empresas
familiares tienen a su disposicion un recurso gratuito e invaluable: el
Mapa de Normas de la ITC.

Desarrollada por el Centro de Comercio Internacional y fundada por
la Union Europea, esta plataforma en linea es uno de los recursos
globales mas completos para explorar los estandares de
sostenibilidad. Esta disenada para simplificar el mundo de las
certificaciones y ayudar a las empresas a tomar decisiones
informadas.




Mapa de estandares de la ITC:
- ]

e Abarca mas de 300 estandares e iniciativas de sostenibilidad en diversos
sectores e industrias.

e Permite una comparacion detallada de los requisitos de certificacion
(por ejemplo, criterios ambientales, sociales, de trazabilidad y de
gobernanza).

e Proporciona filtros por sector y regiéon, para que las empresas puedan
ver rapidamente qué normas se aplican a su tipo de producto o
mercado de exportacion.

e Ofrece informacion practica sobre costes, requisitos de auditoria y
temas clave (clima, mano de obra, biodiversidad, etc.), lo que facilita la
evaluacion de la viabilidad.

e Facilita la evaluacion comparativa: las empresas familiares pueden
comprobar qué estandares estan adoptando sus competidores y si
alinearse con ellos podria abrirles nuevos mercados.

https://standardsmap.org/en/home

SUFABU
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Standards Map - 10 Year Anniversary

Standards Map

STAN DA

Search by

05 NEW..

Mapa de estandares - 10.°

aniversario

NS MAP 4.0

Watch on [£3) YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=00fcQ7Q1kLk&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=00fcQ7Q1kLk&t=1s

El Centro de Conocimiento del Mapa de Normas del ITC es un poderoso Aplicacion en el mundo real
aliado para las pymes familiares que buscan crecer de forma sostenible.

Aporta claridad a lo que a menudo parece un laberinto de normas de ]

sostenibilidad, transformando la complejidad en conocimiento practico.

Imagina que eres un productor textil de propiedad familiar.
La plataforma es mas que una base de datos: es un espacio de aprendizaje
integral. A través de sus secciones de Metodologia, Datos, Aprendizaje en
linea, Tutoriales, Preguntas frecuentes y Glosario, las empresas familiares
pueden explorar cOmo se crean los estandares de sostenibilidad, como se
verifica la informacion y como aprovechar estos conocimientos.

Al buscar “algodon” en el Mapa de Normas del ITC, puedes
consultar al instante las normas de sostenibilidad pertinentes,
desde certificaciones de agricultura ecoldgica hasta programas
de derechos laborales. Del mismo modo, una empresa de
embalaje puede investigar certificaciones sobre el origen del
papel, el reciclaje y el etiguetado ecoldgico. Este tipo de
aplicacion directa te permite ir mas allda de la estrategia
abstracta, proporcionandote orientacion practica y basada en
datos sobre la trayectoria de tu sector y sobre como posicionarte
de forma competitiva.

Al navegar por la plataforma, las pymes pueden descubrir qué
certificaciones se ajustan a sus productos y mercados objetivo, comparar su
progreso con el de otras empresas del sector y comprender qué significa
realmente cumplir con estandares especificos en la practica. No se trata
solo de aprendizaje tedrico: es una forma de traducir la sostenibilidad en
decisiones empresariales cotidianas. Con una comprension mas clara de los
estandares y las expectativas, las empresas familiares pueden mejorar su
desempeno ambiental, responder con confianza a las demandas de clientes
y proveedores, y consolidar su posicion en la creciente economia verde.

Referencia:

Centro de Comercio Internacional. (s.f.). Mapa de Normas.
ey r—— Recuperado de https./standardsmap.org/en/home

ﬂﬁ 3§ITU Su » nability Map
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https://www.standardsmap.org/

3.2 Inteligencia competitiva

para la transicion verde

En la economia verde actual, el conocimiento es poder, sobre todo cuando se trata de la
competencia. Comprender cOmo otras empresas de tu sector abordan la sostenibilidad ayuda
a tu negocio familiar a mantenerse agil, motivado y un paso por delante.

Empieza por lo que es publico
e Informes ESG y de sostenibilidad
e Comunicados de prensay paginas web
“verdes”
e Certificaciones (ISO 14001, B Corp, etc.)

Ve donde se reune la industria.
e Conferencias
e Seminarios web
e Ferias comerciales

Consulta la conversacion publica
o Cobertura mediatica
e Reacciones en las redes sociales
e Elogios o criticas de los clientes
= Revela su verdadera reputacion

Observa el mundo real.
e Paneles solares, flotas de vehiculos eléctricos,
etiguetas ecoldgicas
e Bases de datos e indices climaticos publicos
= Prueba de compromiso real

12



3.3 Dinamica del mercado y

expectativas del cliente

Las expectativas de los clientes ya no son las mismas que hace tan
solo unos anos. Piensa en tus propios hdabitos como consumidor:
calguna vez has elegido un producto en lugar de otro porque estaba
etiquetado como "orgdnico", "reciclable" o "de comercio justo"?

En la Union Europea, la sostenibilidad ha trascendido el ambito de la
responsabilidad social corporativa para convertirse en un elemento
fundamental de la arquitectura regulatoria y competitiva del mercado
unico. Esta transformacion esta impulsada por una legislacion europea
rigurosa que convierte la debida diligencia en materia de sostenibilidad
en un requisito indispensable para el acceso al mercado, especialmente
en el sector B2B. La Directiva de la UE sobre la debida diligencia
corporativa en materia de sostenibilidad (CSDDD) pronto obligara a
las grandes empresas a identificar, prevenir y mitigar los impactos
adversos sobre los derechos humanos y el medio ambiente en sus
cadenas de valor globales.

Esto se complementa con normativas sectoriales como el Reglamento
de la UE sobre Ila deforestacion (EUDR), que prohibe Ia
comercializacion en el mercado de la UE de productos como ganado,
cacao, café y aceite de palma procedentes de terrenos recientemente
deforestados. Para las empresas familiares, esto no se limita a la
reputacion; es un requisito indispensable para abastecer a grandes
corporaciones de la UE y garantizar la legitimidad operativa a largo
plazo.

13




1. Los valores son sdlidos.

El 94% de los ciudadanos de la UE afirma que
proteger el medio ambiente es importante.

El 68% cree que sus decisiones de compra pueden
marcar la diferencia.

(Fuente: Eurobarémetro 2023)

3. Pero aqui esta la tension... La crisis del costo de vida
cambio las reglas del juego.

Cuando suben los precios, la sostenibilidad compite con la
asequibilidad.

En un supermercado de descuento como Lidl o Aldi:

Ideal ecoldgico frente a precio mas bajo.

El precio suele ser el que manda.

CONSUMIDORES DE LA UE = ECOLOGICOS DE CORAZON +
CONSCIENTES DEL PRECIO

2. Gastan en consecuencia.

El mercado de productos ecoldgicos de Alemania
supero los 15.000 millones de euros en 2022.
Marcas como ECOALF han alcanzado un éxito
rotundo utilizando materiales reciclados. Muchos
consumidores estan dispuestos a pagar mas por
productos que se ajusten a sus valores.

4. La realidad:

Los consumidores europeos apoyan la
sostenibilidad en principio.

Pero las decisiones de compra diarias siguen
estando fuertemente influenciadas por el precio.

14
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Para tu consideracion en el contexto de la UE:

cComo se estan adaptando tus clientes B2B a la Directiva CSDDD o al
Reglamento de Taxonomia de la UE, y qué nuevos datos te estan exigiendo
como proveedor?

e ;Demuestra tu mercado de consumo final dentro de la UE disposicion a
pagar un precio superior por productos ecoldgicos, o se da por supuesto
que la sostenibilidad es un estandar basico incluido en el precio
habitual?

e ;COmMo puede tu empresa aprovechar los mecanismos de financiaciony
las certificaciones de la UE para transformar el cumplimiento normativo,
pasando de ser un centro de costes a una fuente de innovacion, acceso
al mercado y ventaja competitiva?

Al reflexionar sobre estas cuestiones con antelacion, las empresas familiares
Nno tienen por qué limitarse a reaccionar ante las normativas de la UE. En
cambio, pueden convertirse en actores flexibles y con vision de futuro que
transforman los requisitos de sostenibilidad en oportunidades reales de
crecimiento y ventaja competitiva.

15
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4. Conexion con los estudios de caso

'

La empresa Plojhar: Un enfoque
estratégico para el anadlisis de Ila
industria y el posicionamiento
ecoldgico.

La trayectoria de 135 anos de la familia Plojhar, desde la
encuadernacion tradicional hasta el embalaje sostenible,
demuestra cdmo un analisis exhaustivo del sector puede
guiar estrategias exitosas de transicion ecoldgica. Su
experiencia ofrece valiosas lecciones practicas sobre
como las empresas familiares pueden aprovechar la
inteligencia  competitiva para generar ventajas
medioambientales duraderas.




Flota de GNC: Se convirtié
toda la flota de reparto a
gas natural comprimido
(GNC) tras un analisis
competitivo exhaustivo.

Certificacion FSC:

Obtenida con antelacion ' '

para aprovechar la
creciente demanda del
mercado de envases y
embalajes de origen
sostenible.

Nicho de mercado: Se ha
posicionado en el nicho
de la «opcién sostenible»
en lugar de competir
unicamente en precio.

(D)
& °

Acciones
estratégicas

Resultados
estratégicos

Analisis continuo: Se traté
el analisis de la industria
COMO Un proceso Vvivo,
haciendo un seguimiento
constante de las nuevas
tecnologias y normativas.

Autenticidad: Capacidades
organizativas
desarrolladas que
permiten una rapida
adaptacion a la nueva
informacion
medioambiental.

Ahorro de costes: Se
ahorraron entre
200.000 y 300.000
CZK por vehiculo al
afo gracias a la
transicion al GNC.
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Conclusion

Una transicidon ecoldgica exitosa comienza por conocer el sector y comprender
como la sostenibilidad esta transformando la competencia. Cuando las empresas
familiares combinan este conocimiento con una observacion inteligente del
mercado, pueden tomar decisiones que fortalecen tanto su resiliencia como su
reputacion. El camino a seguir consiste en mantener la curiosidad, estar al tanto
de las novedades y adaptarse con prontitud, convirtiendo el cambio en una
oportunidad para crecer y liderar en su sector.

18



Recursos y lecturas adicionales

e El Pacto Verde Europeo - https://www.consilium.europa.eu/en/policies/european-green-deal/

e Encuesta europea a las pymes sobre la transicion verde- https://futurium.ec.europa.eu/en/promoting-
enterprise/news/new-flash-eurobarometer-shows-smes-are-driving-green-transition

e Consejo Europeo de Innovacién (CEl): https://eic.ec.europa.eu/index_en_-Informacion sobre tecnologias verdes
emergentes y oportunidades de financiacion.

e Portal medioambiental para pymes (Comisién Europea): https://ec.europa.eu/environment/sme/
Guig prdctica para pequenas empresas sobre el cumplimiento medioambiental

s
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e FSC (Forest Stewardship Council)

e | FED building_certification (Leadership in Energy and Environmental
Design)
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