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Syftet med denna modul

Denna utbildningsmodul syftar till att hjalpa agare
och chefer av familjeforetag att forsta syftet och
vardet av hallbarhetsrapportering och certifieringar
for att mota vaxande féorvantningar fran regelverk,
bransch och intressenter. Genom att skilja mellan
hallbarhetsrapportering och tredjepartscertifieringar
forklarar modulen hur dessa verktyg férbattrar
transparensen och  trovardigheten hos  ditt
familjeforetag.

Huvudpunkte

Forsta syftet och vardet av hallbarhetsrapportering
och/eller certifieringar

Identifiera flera viktiga rapporteringsramverk och
certifieringar

ldentifiera utmaningar vid inforande av
hallbarhetsrapportering och/eller certifieringar
Anta lampliga rapporteringsramverk och/eller
certifieringar for ditt familjeféretag

Modulen vagleder dig vidare i att identifiera och
prioritera lampliga rapporteringsramverk och
certifieringsstandarder baserat pa dina resurser,
Intressenternas krav och verksamhetens kontext.
Genom praktiska exempel och vagledande fragor lar du
dig hur du navigerar relaterade utmaningar och fordelar
ansvar mellan kompetenta medlemmar nar du antar
hallbarhetsrapportering och certifieringspraxis for att
uppna efterlevnad, operativ effektivitet och
vardeskapande.



Introduktion

Hallbarhetsrapportering och certifieringar blir allt
viktigare for organisationer. Sarskilt Europeiska
unionen (EU) inféorde forst det europeiska
direktivet om icke-finansiell rapportering (NFRD)

ar 2014, vilket kravde att vissa stora foretag skulle

offentliggdra sin icke-finansiella information | Utover regleringar forvantar sig branscher och
(Care et al., 2025). " ' kunder i allt hogre grad att foretag antar

certifieringar for att verifiera sina hallbara
affarsmetoder och produkter, sdsom 1SO 14001
och Fairtrade-certifiering, innan de inleder
ytterligare transaktioner med huvudforetaget
(Pope & Lim, 2020).

Nyligen har EU antagit direktivet om
hallbarhetsrapportering for foretag (CSRD), vilket
kraver att borsnoterade foretag i EU ska redovisa
sina Miljdmassiga, sociala och styrningsmassiga
rutiner (ESG) fran och med 2025. Det inrattar
ocksa en frivillig standard fér sma och
medelstora foéretag (VSME) att rapportera sin
ESG-information, jamférbar med vad foretag som
berdrs av CSRD.
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Ditt familjeféoretag kan ocksa vara foremal for
dessa forvantningar fran olika intressenter.



https://www.efrag.org/en/smes-and-sustainability-reporting
https://www.efrag.org/en/smes-and-sustainability-reporting
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Introduktion

Forutom att tillgodose dessa externa intressenters krav kan hallbarhetsrapportering
och certifiering vara anvandbara for att hjalpa er familj att forsta de resurser och
problem som ert foretag har (Philippe & Durand, 2011), sasom

vart de flesta finansiella vad ar férbrukningen av
investeringar gar ravaror

vad interna och externa
outnyttjade "avfallet" fran er intressenter forvantar sig att
produktion och/eller era ditt foretag ska géra mer under
tjanster? de kommmande dren, etc.

vad ar det nuvarande

Under processen kommer din familj att lara sig hur de battre kan fordela sina
begransade resurser for att fokusera pa de mest angelagna fragorna som berér de
flesta av era intressenter, och darigenom starka ditt foretags position.

| den har modulen far du lara dig varfor hallbarhetsrapportering och certifieringar
ar viktiga, vilka vanliga rapporteringsramverk och certifieringar ar, vilka potentiella
utmaningar som finns med att implementera dessa ramverk och certifieringar, och
hur du kan évervinna dessa utmaningar.



Hallbarhetsrapportering och certifieringar

Fordelar med hallbarhetsrapportering och certifieringar

Intressenttillfredsstallelse

Mota olika
gruppers skilda
forvantningar

Relationshyggande

Starka relationer
med partners och
lokalsamhallet
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Transparens

Oppen
kommunikation
om
miljomassiga
och sociala
arbetssatt

Skapa tillit hos

investerare, kunder,

medarbetare m.fl.

Rapportering och certifieringar ar en av  foretagets
kommunikationsstrategier till intressenter gallande en organisations
ESG-praxis.

Certifieringar
representerar
tredjepartsverifieringar
av organisationens ESG-

Rapportering ¢r avsedd
att systematiskt
redovisa de (ESG-risker)

och atgdrder som en praxis och deras
organisation upplever i efterlevnad av regelverk
sin operativa process. eller branschnormer
(Pope & Lim, 2020)

Genom att redovisa och verifiera ESG-metoder kan du battre bygga
fortroende fran deras intressenter, sasom kunder, leverantdrer och
investerare, som inte ar involverade i foretagets verksamhet och inte
nodvandigtvis vet vad foretaget faktiskt gor.

Denna oro ar sarskilt relevant for familjeforetag som ditt, eftersom
intressenter tenderar att vara oroliga for att din familj kan dela viktig
information framst mellan er sjalva snarare an att doppet dela den
med personer utanfor familjen (Hsueh, 2018). 6



fb

EOOS

SUFABU

Svar till intressenter

Forutom att proaktivt kommunicera ESG-metoder till externa
intressenter kan din familj ocksa utsattas for press fran dessa
intressenter att lamna ut mer information och inhamta fler
verifieringar (Morsing & Spence, 2019).

Om till exempel andra konkurrenter antar samma certifiering
kan dina kunder och leverantorer forvanta sig att du goér
detsamma; annars kan du forlora sadana affarspartnerskap och
mojligheter nar de vander sig till konkurrenter med certifiering,
vilket familjen bakom KSL Trading (Sverige) har delat i sitt fall.

Pa liknande satt moter aven vart fall, Orditura Paola di Grazzini
Fausto (ltalien), trycket inom textilsektorn dar leverantorer
forvantas erhalla certifieringar for sina ingredienser och
produkter. Att uppfylla eller till och med o&vertraffa dessa
intressenters krav kan ge ditt familjeféretag positiva
utvarderingar som lockar till sig fler intressentinteraktioner till
forman for din affarsverksamhet (He et al., 2025).
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Sustainability

Nar er familj vill anvanda sadana kommunikationsstrategier kan ni
bérja med de vanligaste rapporteringsramverken och/eller
certifieringarna.

Det vanligaste rapporteringsramverket ar Global Reporting Initiative

(GRI), vilket ar ett dominerande ramverk for hallbarhetsrapportering

da fler an 14 000 organisationer i over 100 lander har antagit detta
ramverk for att vagleda sin hallbarhetsrapportering.

Familjeforetag i EU kan dock behdéva vara uppmarksamma pa
europeiska standarder fér hallbarhetsrapportering (ESRS), vilka

kommer att vara det vagledande ramverket for foretags
hallbarhetsrapportering i enlighet med EU:s CSRD fran och med
2025.


https://www.globalreporting.org/about-gri/
https://www.globalreporting.org/about-gri/
https://www.efrag.org/en/sustainability-reporting

Olika certifieringar

/SRR
ISO
N4
1SO14001

| jamforelse med dominansen av dessa rapporteringsramverk
kan du stota pa stdrre mangfald i hallbarhetscertifieringar. De

O vanligaste inkluderar S
ot (1) ISO 14001, som ar en internationell standard for att verifiera jﬁf’ Dk e
o ! det miljoledningssystem som en organisation har for att {}?
kontrollera och férbattra sin miljéprestanda. Vara exempel, f
_ tu} Aveflor (Tjeckien) och Grupo El Castillo (Spanien), har antagit
'”‘-:": ISO 14001 for att forbattra sin miljoprestanda, sarskilt
._f‘??" avfallshantering bland anstallda och kunder;
EMAS

(2) Miljolednings- och miljérevisionssystemet (EMAS), som
liknar ISO 14001 men fokuserar mer pa miljéledningssystem for
organisationer baserade i EU;

&
1

A

2

T ]
L

Certified

(3) B_Corp-certifiering ar en annan standard som inte bara
tittar pa en organisations miljoprestanda utan aven dess sociala
prestationer och transparens.
® 9
|

Corporation



https://www.iso.org/standard/60857.html
https://green-forum.ec.europa.eu/green-business/emas_en
https://www.bcorporation.net/en-us/certification/

Global Recycled
' w Standard

©Textilebxchange
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Utover dessa omfattande certifieringar kan din
familj rikta in sig pa certifieringar for specifika
aspekter av hallbarhetspraxis.

Till exempel antar vart fall, Plojhar (Tjeckien), Forest
Stewardship Council-certifiering for att dvervaka sin
anvandning av timmerrelaterade produkter.

Fallet Orditura Paola di Grazzini Fausto (ltalien)
folijer den globala atervunna standarden for att
forbattra sin atervinning av material och produkter.



https://fsc.org/en
https://fsc.org/en
https://www.scsglobalservices.com/services/global-recycled-standard
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Utmaningar

Mangfalden av rapporteringsramverk och certifieringar kan
ibland medfora flera utmaningar for ditt familjeféretag,
sarskilt om det ar ett litet eller medelstort foretag.

Eftersom efterlevhaden av varje ramverk och/eller
certifiering kraver tid och resurser, kanske ditt
familjeforetag inte kan folja flera ramverk och certifieringar
samtidigt.

Sarskilt om din familj har foretag i olika lander kan rattsliga
ramar i olika miljoer ibland motsaga varandra, vilket Aveflor
(Tjeckien) har upplevt, vilket skapar svarigheter att utveckla
ett foretagsomfattande, enhetligt miljoledningssystem.

P3a liknande satt har Essem Design (Sverige) verksamheter
iInom olika industrisektorer, dar varje sektor har sin egen
certifiering. Eftersom vissa rapporteringsramverk och/eller
certifieringar kraver detaljerad dvervakning och berakning,
sasom Scope 3-utslapp langs hela leveranskedjan, ar Essem
Designs kontrollerande familj overvaldigad av den extra
administrativa arbetsbelastningen for
hallbarhetsrapportering utdver sin normala operativa
arbetsbelastning. 11



Vara fall har delat flera tips for att overvinna dessa
utmaningar.

Att lyckas med hallbarhetsrapportering och certifiering

For det forsta, nar ni star infor olika ramverk och certifieringar,
kanske er familj vill utvardera vilket som ar viktigast och
direkt relevant for er verksamhet.

|dentifiera Samarbeta externt

relevant bransch Engagera kunder
Faststall vilken och leverantdrer

sektor som &r for stod
mest relevant for Med tanke pa de begransade resurserna beslutar Essem

er verksamhet . : % 0 o P
©) Design (Sverige) att forst fokusera pa att erhalla certifiering
Y4 for den sektor dar deras storsta kunder finns och darmed

bidrar till merparten av deras intakter.

Men om ditt familjeforetag beddmer att flera ramverk
och/eller certifieringar ar lika viktiga, kan du behdva avsatta
en person som kan satta sig in | kraven i detalj, det vill saga
utveckla en intern expert inom omradet.

Utse ansvarig Aveflor (Tjeckien) har anstallt en medarbetare framst for att
Derson . o . . . .
3 forsta de regelmassiga skillnaderna mellan lander. Denna
Tilldela en person .. . . : :
ansvar for person for ingaende diskussioner med myndighetspersoner
F rapportering och for att hjalpa den kontrollerande familjen att inféra lampliga
'I:‘ GEMiliErng hallbara metoder, sdsom att installera solcellsanlaggningen

% och avloppsreningsverket. 12
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Om din familj inte har resurser att utveckla en intern
expert kan ni forlita er pa samarbete med externa
partners.

Till exempel har Grupo El Castillo (Spanien) erbjudit
miljéutbildning till sina kunder, som sedan kan hjalpa
dem att implementera hallbara metoder som
avfallsminskning for att uppfylla kraven pa relaterade
certifieringar.

P3 liknande satt har KSL Trading (Sverige) utbildat sina
kunder i att hjalpa till med att ge input for att utarbeta
deras hallbarhetsrapportering.

Dessutom samarbetar de med leverantorer for att lara
av varandra, till exempel hur man samlar in
information fran andra kunder och leverantdrer och
hur man beraknar utslappen.

Nara samarbete med andra intressenter gor det
mojligt  for dessa familjeforetag att anvanda
gemensamma resurser och kunskaper for att uppfylla
kraven i sin hallbarhetsrapportering och certifieringar.
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Sammanfattningsvis olir
hallbarhetsrapportering och
certifieringar gradvis oundvikliga for
familjeféoretag pa grund av de okande
kraven fran viktiga intressenter, sasom
regeringen, industrin och kunder, som
behdver information om ert
familjeforetags hallbarhetsarbete for att
utveckla sitt fortroende och sin vilja att
samarbeta med er.

Eftersom det finns manga olika
rapporteringsramverk och
certifieringsstandarder kanske din familj
inte har tillrackligt med resurser for att
folja dem alla.

Darfor kan du behova diskutera med dina
familjemedlemmar:

vilken man ska prioritera

vilken person ar utsedd for denna

uppgift

om du vill samarbeta med dina externa
partners for den har uppgiften

14



Du kan anvanda dessa beddmningsfragor for att

vagleda er familjs diskussion.
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Vilka ar dina viktigaste intressenter och vilka ar
deras forvantningar pa hallbarhetsrapportering
och/eller certifieringar?

Vilken forvantan ar mest relevant for din familj och
ditt foretag?

Hur manga resurser, t.ex. ekonomiska resurser,
personalresurser och tid, har din familj for att félja
detta mest relevanta ramverk for
hallbarhetsrapportering och/eller certifiering?

Hur skulle din familj utvardera bade de kortsiktiga
och langsiktiga kostnaderna och fordelarna med
att folja just detta rapporteringsramverk och/eller
denna certifiering?

Vem kommer att ansvara for att implementera
rapporteringen och/eller certifieringen? Har denna
person relevant kunskap? Hur kan du stodja denna
person i forberedelserna infor implementeringen?
Hur kommer du att utvardera effektiviteten av er
hallbarhetsrapportering och/eller certifiering och
besluta om du ska fortsatta med metoderna?

15



Resurser

e Europeiska kommissionen. Direktivet om hallbarhetsrapportering for foretag (CSRD).
https:/finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-
auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en

e Europeiska kommissionen. Frivillig standard for sma och medelstora foretag.
https:/finance.ec.europa.eu/publications/commission-presents-voluntary-sustainability-reporting-
standard-ease-burden-smes_en

o Globalt rapporteringsinitiativ (GRI):

o Mall for innehallsindex. https:/Mwww.globalreporting.org/reporting-support/reporting-tools/content-
index-template/

o Licensierade programvaror och verktygspartners i olika lander.
https:/mwww.globalreporting.org/reporting-support/reporting-tools/gri-licensed-software-tools-partners/

e Internationella standardiseringsorganisationen: Standarder for olika aspekter av miljdomassig hallbarhet.
https://Www.iso.org/sectors/environment

« Miljdlednings- och miljérevisionssystemet (EMAS): Verktyg. https:/green-forum.ec.europa.eu/green-
business/emas/emas-resources/emas-tools_en

« B Lab Europe: Hur man blir ett B-bolag. https://bcorporation.eu/become-a-b-corp/how-to-become-a-b-

corp/.
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https://finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en
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https://finance.ec.europa.eu/publications/commission-presents-voluntary-sustainability-reporting-standard-ease-burden-smes_en
https://finance.ec.europa.eu/publications/commission-presents-voluntary-sustainability-reporting-standard-ease-burden-smes_en
https://finance.ec.europa.eu/publications/commission-presents-voluntary-sustainability-reporting-standard-ease-burden-smes_en
https://www.globalreporting.org/reporting-support/reporting-tools/content-index-template/
https://www.globalreporting.org/reporting-support/reporting-tools/content-index-template/
https://www.globalreporting.org/reporting-support/reporting-tools/content-index-template/
https://www.globalreporting.org/reporting-support/reporting-tools/gri-licensed-software-tools-partners/
https://www.iso.org/sectors/environment
https://www.iso.org/sectors/environment
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https://green-forum.ec.europa.eu/green-business/emas/emas-resources/emas-tools_en
https://green-forum.ec.europa.eu/green-business/emas/emas-resources/emas-tools_en
https://bcorporation.eu/become-a-b-corp/how-to-become-a-b-corp/
https://bcorporation.eu/become-a-b-corp/how-to-become-a-b-corp/
https://bcorporation.eu/become-a-b-corp/how-to-become-a-b-corp/
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